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GRUPO ELEKTRA ANUNCIA INGRESOS DE Ps.53,297 MILLONES
Y EBITDA DE Ps.7,813 MILLONES EN EL TERCER TRIMESTRE DE 2026

Ciudad de México, 27 de octubre de 2026—Grupo Elektra, S.A. de C.V., la empresa de servicios
financieros y de comercio especializado lider en Latinoamérica y mayor proveedor de préstamos no bancarios
de corto plazo en EUA, anuncié hoy resultados del tercer trimestre de 2026.

Resultados del trimestre

Los ingresos consolidados de Grupo Elektra sumaron Ps.53,297 millones en el periodo, en comparacion
con Ps.53,864 millones en igual trimestre del afio previo.

Los costos consolidados fueron de Ps.24,225 millones, a partir de Ps.25,637 millones del afio anterior,
mientras que los gastos de venta, administracion y promocion sumaron Ps.21,260 millones, en comparacion
con Ps.21,305 millones en igual periodo de 2025.

El EBITDA fue de Ps.7,813 millones, a partir de Ps.6,922 millones hace un afo.

Debajo de EBITDA se registré pérdida cambiaria de Ps.67 millones en comparacion con utilidad de
Ps.155 millones hace un afo, derivado de depreciacion del peso frente al ddlar, en conjunto con posicion
monetaria pasiva neta en moneda extranjera, en comparacion con apreciacion cambiaria hace un ano.

Grupo Elektra report6 utilidad neta de Ps.2,230 millones, a partir de Ps.2,274 millones hace un afo.
Balance

La cartera bruta consolidada de Grupo Elektra al 30 de septiembre de 2026 fue de Ps.217,489 millones,

en comparacion con Ps.212,366 millones del afio anterior. El indice de morosidad consolidado fue de 4.9% al
cierre del periodo.
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El saldo de cartera bruta de Banco Azteca México fue de Ps.209,671 millones, a partir de Ps.203,994
millones hace un ano. El indice de morosidad del Banco fue de 4.9%.

Los depésitos consolidados de Grupo Elektra fueron de Ps.255,695 millones, en comparacién con
Ps.248,125 millones hace un ano. La captacion tradicional de Banco Azteca México fue de Ps.246,069
millones, a partir de Ps.240,761 millones el afio previo.

El coeficiente de cobertura de liquidez de Banco Azteca México fue de 461%, y el indice de capitalizacion
fue de 14.04%.

Perfil de la compaiia:

Grupo Elektra es la compafiia de servicios financieros y de comercio especializado lider en Latinoamérica y el mayor proveedor de préstamos no bancarios de corto plazo
en EUA. El Grupo opera mas de 5,000 puntos de contacto en México, EUA, Guatemala, Honduras y Panama.

Grupo Elektra es una empresa de Grupo Salinas (www.gruposalinas.com) es un conjunto de empresas dinamicas, con fuerte crecimiento y tecnolégicamente avanzadas,
enfocadas en crear valor para el inversionista, contribuir a la construcciéon de la clase media en las comunidades en que opera, y mejorar a la sociedad a través de la
excelencia. Creado por el empresario Ricardo B. Salinas (www.ricardosalinas.com), Grupo Salinas provee un foro para el intercambio de ideas y mejores practicas
administrativas entre los distintos equipos de direccién de las empresas que lo conforman. Estas empresas incluyen: TV Azteca (www.azteca.com; www.irtvazteca.com),
Grupo Elekira (www.grupoelektra.com.mx; www.elektra.com), Banco Azteca (www.bancoazteca.com.mx), Purpose Financial (havepurpose.com), Afore Azteca
(www.aforeazteca.com.mx), Seguros Azteca (www.segurosazteca.com.mx), Punto Casa de Bolsa (www.puntocasadebolsa.mx), Totalplay (www.totalplay.com.mx) y
Totalplay Empresarial (totalplayempresarial.com.mx). Cada una de las compafias de Grupo Salinas opera en forma independiente, con su propia administracién, consejo y
accionistas. Grupo Salinas no tiene participaciones en acciones. Las compafias que lo componen comparten una visién comun, valores y estrategias para lograr un rapido
crecimiento, resultados superiores y un desempefio de clase mundial.

Con excepcion de la informacion histdrica, los asuntos discutidos en este comunicado son conceptos sobre el futuro que involucran riesgos e incertidumbre. Es posible que
los resultados actuales difieran sustancialmente de los proyectados. Otros riesgos que pueden afectar a Grupo Elektra se identifican en documentos enviados a autoridades

de valores.
Relacién con Inversionistas
Bruno Rangel Rolando Villarreal
Grupo Salinas Grupo Elektra
Tel. +52 (55) 1720-9167 Tel. +52 (55) 1720-9167
jrangelk @ gruposalinas.com.mx rvillarreal @ elektra.com.mx
Relacion con Prensa:
Luciano Pascoe
Tel. +52 (55) 1720 1313 ext. 36553
Ipascoe @gruposalinas.com.mx
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GRUPO ELEKTRA, S.A. DE CV. Y SUB SIMARLAS

ESTADO S DE RESULTADO S CONSOLIDADO §
MILLONES DE PESOS
145 3Ti6 Cambiy

ngresos financieros Bhe9 6% HEs ek o) %
ngrasos comerdales 18295 UM% 18,002 35% L1
Ingresos A4 100 38T 100% ar %
Casto fnancen 3085 M% a2 3% 0%
Casto comercal 12472 5% 1245 23% 5 0%
Costos BT % LI E a3 %
Utilidad bruta BT 3% PR B 3%
Gastas de vents, administraciin y promocion 05 % 60 Al 4 %
EBITDA b2 1% THy 5% XTI K
Denrecadany amonizacin 49 W 03 & 24 4%
(fros gastos (ngrasoz), neto "nr LT % —
Utilidad de operaciin 08 8% 589 0% 124 1%
Resubado infegral de fnandamient

|nterases ganados % B 0% 2 3%

Infarases 3 camo nadn 3% ey % 118 i%

Usidad (perdida) en cambios, neto 155 0% B 0% i |

Dtros resutados inanderes, neto 126 0% 123 0% [

|6ge 2% s 5 A%

Parfidpacin en los resufados de CASA
yofras asociadas o N 1 il -
Utilidad antes de impuestos a la utilidad M 6% e B B %
Inpuestos a b uiidad 1058 1% 11936 4% 940 A%
Utifidad antes de operaciones discontinuas 2,086 4% 219 4% B 3%
Rosubado de operacimes dscontinuas, nebo i Ik 1 % i
Utilidad neta consolidada 2414 4% 80 4% 4 2%
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GRUPO ELEKTRA, S.A. DE CV. Y SUB SIMARLAS
ESTADOS DE RESULTADO S CONSOLIDAO §

MILLONES DE PESDS
M2 9026 Cambio

ngresos finanderos 1ass  a% T I 12261 %
ngrasos comardales A1 W% B 3% 1337 6%
Ingresos 15497 100% 150,861 100% 5% 4%
Costo fnancieno I "% MHE IR 1456 4%
Casto comercal WHT A% MEL 23 388 0%
Costos M6 &% B4R 4% 240 %
\tilidad bruta AN W% B 54 328 4%
Gastos de vent, administraciin y promociin A A% 61611 d1% 30 A%
EBITDA 19989 13% 19,185 13 20 1%
Degracadony amorizadin e ACEIT 26 4%
(fros gastos (ngresos), nefo 101 % 5 0% {145)
\itilidad de operaciin 1475 i% 1278 8% Mm%
Resubady infegral de Tnandamiento

|nereses ganados 13 1% 58 0% ) 4%

nterases a camo i 3% 1% -3 1%

Utitad (pérdida) en cambios, nedo LT i Y A0 % e —

Otros resuladas finanderas, neto 163 [ s 0% ) -

2451 2% LT6d) 2% 1313 5%

Parfapadanan bos resulados da CASA
yolras asocads 129 Ik 50 % I
Utilidad antes de impuestos a la utilidad 0095 6% 5070 6% oM %
impuestos & b uilidad 11262 2% 14658 3% i13%)  -43%
Utilidad antes de operaciones discontinuas 6433 4% 413 M AN W%
Resubado de operacines dscontinias, nef PR 9 0% i
Utilidad neta consolidada 6435 4% 42 W 12413 -H%
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GRUPD ELEKTRA, 54 DECK.Y SUBSIDARLLS

BALANCE 8 GENERALE § CON SOLIDADDS
MILLOMES DEPESDS

ook Hagoalo Grups Hagaaia Hagak Grups
Comerclsl  Financlers Elakira Comerctal  Fnanclars Elakira
Camio
Al 30 0 580U aMmbe g8 2025 Al 30 o8 sapUembre de 2026

Efzcio y equvaenies de ecio 5535 34,225 2522 11082 T A16 385,598 |3.824) -%
MVaTsanes & EnRs 5,850 132,710 138 560 7272 114 437 121,709 (16,851 2%
Carlera de crédios ganie - 110,482 110,442 - 112 242 112,242 1,800 %
Carlera de crédios wncda - 7.507 7.507 - TA53 7653 146 %
Cafera de orédiod bruta . 1794 [EEET] . 119,895 119,895 1.947 %
Estrmacion preveria para fesgas credicios . 20.905 20.905 . 1887 18857 (23T 1%
carlera de credios, nelo - 87,0484 7044 - 101 228 101,228 4,184 4%
vatanos 25113 - 25113 21285 - 21,385 (3128 A%
Cras aciivas druanes 21,982 12,858 ELE-E 24438 14081 38,518 31678 1%
Total dal active circulants £1.541 75839 338380 EATTT 257562 322,339 {15,041 -5%
FVaTsianes & anms 5,833 288 9242 &1 28 &1 (8633 AF%
carlera de credios ugenie - 50,342 80842 - 4517 84617 3,676 4%
Carlera e crédnas v nada . 147 54T ' 2877 2977 489 4%
Carlera de credios buta - 94,417 04217 - a7 534 97,534 3177 3%
Estmacion prewenta para fesgas credicios - 5.355 5.955 - 5535 5.635 1319 -5%
Carera de orédios, nelo . 7,450 &7 460 ] 90 956 90,956 3488 %
Cras acivas na crouanies 21 387 408 3 1538 1,581 1133 %
Freersiones an actianes 2,081 17 20588 143 21 164 {1,934} A%
e ies, moslAla, equpo @ Mversian en

{lerdas, nei 7.436 9,450 16,315 5513 5.156 14575 (2247 3%
Actad Intangbles 5a8 2,051 548 35 9.208 8,243 | #05) ]
At por derech de usa 13,403 2,203 15505 12500 1,752 14,252 11,345 -%
ooz acivas 12,373 13,837 26211 13847 20857 34,804 5,533 3%
TOTAL DEL ACTIVMD 105445 399,524 505 953 98.205 390,383 485,534 117,376 D
Depdeiios de engblidad Inmadiata ¥ apa@ - 285,125 283,125 - 255 595 255,505 7.570 3%
Acresdores por rasaria - 50,519 50,513 - 38514 385,514 22,005, -36%
Deuda a corla pam 8,758 w LIy 11441 L] 11.908 tRA[] 5%
Arardarmienta 2811 502 3514 27 703 3424 1190 -5%
Pasivo & coffo plazo con costo 11,567 308,783 321,350 14,162 285 G738 509,541 111,508 4%
Provesdorss y oros pEsh0s 26.771 25,937 52707 37215 30531 57,346 15,139 20%
Pasivo & coffo plazo sin costo .77 1 25857 52707 37215 30631 67,546 15,138 8%
Tolal dal pasheo a oorlo plaze 38,357 335710 Ir4 057 51377 IX.I5N ATT.GET 3831 1%
Dewda a @rga gazo 26,927 - 26827 20,357 - 20,357 (B.570) 24%
Arrardarmienta 12,845 1.50 1398 11592 1163 12.755 {1.191] T
Paslve a largo plaze con costo 3.372 1,501 20573 31343 1,153 33,112 TR E%
Pasive a lango plazo sin costo 7813 2.8 102484 G543 3384 8,333 1311 BT
Total dal pashe & large pazo 47.185 3,353 51117 384385 4547 43,045 (B.07Z 16%
TOTAL DEL PASIAO 85,522 339,852 425,174 EI8TS 530,858 420,733 (4,44 1) -1%
TOTAL DEL CAPITAL CONTABLE 20,923 59,872 50756 8330 58,531 [T {12.935) 1%
PASIVD + CAPITAL 106445 399,54 505,363 98205 330,383 488534 117.375] -3
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INFRAE STRUCTURA
arTas T Cambio

Puntos de contacto México
Elkira 1,243 20% 1.2% 21% {14} 1%
Sainas y Rocha 12 1% .l 0% 3 %
Banco Azleca 1,828 % 1,884 £ry {44} 2%
Tindas de sericacs finansercs 1,884 284 1,87 28% {8} [
Total 4,887 0% 4,818 % (B9} 1%
Puntos de contacto Centroamérica
Ekekira 127 2% 128 2% {1} -9
Banco Arleca | 4% o] 4% {2} -1%
Thndas de servacs fimanasercs a7 1% =a) 1% {3} -4%
Tatal 475 % a1 % ) A%
Punto de contacte Morte Amérnica
Purpose Finandial 500 13% i) 12 (B4} B
Total B0 13% T3 1% {24} -Bi%

TOTAL 6,112 100°% 2.973 100°%% {13%) -2
Metios euadrades (miles) 1785 100% LA LI L L
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GRUPO ELEKTRA ANUNCIA INGRESOS DE Ps.53,297 MILLONES
Y EBITDA DE Ps.7,813 MILLONES EN EL TERCER TRIMESTRE DE 2026

Ciudad de México, 27 de octubre de 2026—Grupo Elektra, S.A. de C.V., la empresa de servicios
financieros y de comercio especializado lider en Latinoamérica y mayor proveedor de préstamos no
bancarios de corto plazo en EUA, anuncié hoy resultados del tercer trimestre de 2026.

Resultados del trimestre

Los ingresos consolidados de Grupo Elektra sumaron Ps.53,297 millones en el periodo, en
comparacion con Ps.53,864 millones en igual trimestre del afio previo.

Los costos consolidados fueron de Ps.24,225 millones, a partir de Ps.25,637 millones del afo
anterior, mientras que los gastos de venta, administracién y promocion sumaron Ps.21,260 millones, en
comparacion con Ps.21,305 millones en igual periodo de 2025.

El EBITDA fue de Ps.7,813 millones, a partir de Ps.6,922 millones hace un ano.

Debajo de EBITDA se registré pérdida cambiaria de Ps.67 millones en comparacion con utilidad de
Ps.155 millones hace un ano, derivado de depreciacién del peso frente al ddlar, en conjunto con posicién
monetaria pasiva neta en moneda extranjera, en comparacién con apreciacion cambiaria hace un afo.

Grupo Elektra reporto utilidad neta de Ps.2,230 millones, a partir de Ps.2,274 millones hace un afo.
Balance

La cartera bruta consolidada de Grupo Elekira al 30 de septiembre de 2026 fue de Ps.217,489
millones, en comparacion con Ps.212,366 millones del afio anterior. El indice de morosidad consolidado

fue de 4.9% al cierre del periodo.

El saldo de cartera bruta de Banco Azteca México fue de Ps.209,671 millones, a partir de Ps.203,994
millones hace un ano. El indice de morosidad del Banco fue de 4.9%.

Los depdsitos consolidados de Grupo Elektra fueron de Ps.255,695 millones, en comparacion con
Ps.248,125 millones hace un afio. La captacion tradicional de Banco Azteca México fue de Ps.246,069
millones, a partir de Ps.240,761 millones el afio previo.

El coeficiente de cobertura de liquidez de Banco Azteca México fue de 461%, y el indice de
capitalizacion fue de 14.04%.



Perfil de la compaiiia:

Grupo Elektra es la compaiiia de servicios financieros y de comercio especializado lider en Latinoamérica y el mayor proveedor de préstamos no bancarios de corto
plazo en EUA. El Grupo opera mas de 5,000 puntos de contacto en México, EUA, Guatemala, Honduras y Panama.

Grupo Elektra es una empresa de Grupo Salinas (www.gruposalinas.com) es un conjunto de empresas dinamicas, con fuerte crecimiento y tecnolégicamente
avanzadas, enfocadas en crear valor para el inversionista, contribuir a la construccién de la clase media en las comunidades en que opera, y mejorar a la sociedad a
través de la excelencia. Creado por el empresario Ricardo B. Salinas (www.ricardosalinas.com), Grupo Salinas provee un foro para el intercambio de ideas y mejores
practicas administrativas entre los distintos equipos de direccion de las empresas que lo conforman. Estas empresas incluyen: TV Azteca (www.azteca.com;
www.irtvazteca.com), Grupo Elektra (www.grupoelektra.com.mx; www.elektra.com), Banco Azteca (www.bancoazteca.com.mx), Purpose Financial (havepurpose.com),
Afore Azteca (www.aforeazteca.com.mx), Seguros Azteca (www.segurosazteca.com.mx), Punto Casa de Bolsa (www.puntocasadebolsa.mx), Totalplay
(www.totalplay.com.mx) y Totalplay Empresarial (totalplayempresarial.com.mx). Cada una de las compafiias de Grupo Salinas opera en forma independiente, con su
propia administracion, consejo y accionistas. Grupo Salinas no tiene participaciones en acciones. Las compafias que lo componen comparten una visiéon comun,
valores y estrategias para lograr un rapido crecimiento, resultados superiores y un desempefio de clase mundial.

Con excepcioén de la informacién histérica, los asuntos discutidos en este comunicado son conceptos sobre el futuro que involucran riesgos e incertidumbre. Es posible
que los resultados actuales difieran sustancialmente de los proyectados. Otros riesgos que pueden afectar a Grupo Elektra se identifican en documentos enviados a
autoridades de valores.

Relacion con Inversionistas

Bruno Rangel Rolando Villarreal
Grupo Salinas Grupo Elektra
Tel. +52 (55) 1720-9167 Tel. +52 (55) 1720-9167
jrangelk@gruposalinas.com.mx rvillarreal@elektra.com.mx

Relaciéon con Prensa:
Luciano Pascoe
Tel. +52 (55) 1720 1313 ext. 36553
Ipascoe@gruposalinas.com.mx


mailto:lpascoe@gruposalinas.com.mx

Ingresos financieros
Ingresos comerciales
Ingresos

Costo financiero
Costo comercial
Costos

Utilidad bruta

Gastos de venta, administracion y promocion

EBITDA
Depreciacion y amortizacion
Otros gastos (ingresos), neto
Utilidad de operacion
Resultado integral de financiamiento:
Intereses ganados
Intereses a cargo

Utilidad (pérdida) en cambios, neto
Otros resultados financieros, neto

Participacion en los resultados de CASA

y ofras asociadas

Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Impuestos a la utilidad

Utilidad antes de operaciones discontinuas
Resultado de operaciones discontinuas, neto

Utilidad neta consolidada

GRUPO ELEKTRA, S.A. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

MILLONES DE PESOS
3125 3T26 Cambio
35,569 66% 34,495 65% (1,014)  -3%
18,295 34% 18,802 35% 507 3%
53,864  100% 53,297  100% (567) 1%
13,165 24% 11,809 22% (1,356)  -10%
12,472 23% 12,415 23% 67 0%
25,637 48% 24225  45% (1,413 -6%
28,227 52% 29,073 55% 846 3%
21,305 40% 21,260 40% (45 0%
6,922 13% 7,813 15% 891 13%
2,497 5% 2,273 4% (224)  -9%
17 0% 9 0% (126)
4,308 8% 5,549 10% 1,241 29%
274 1% 182 0% (92)  -34%
(1,440)  -3% (1322) 2% 118 8%
155 0% 67) 0% 221 -
126 0% (129) 0% (254) -
(886)  -2% (1,335) 3% (450)  -51%
80) 0% 0 0% 80
3,342 6% 4,214 8% 872 26%
(1,056)  -2% (1,99)  -4% (940)  -89%
2,286 4% 2,219 4% 68)  -3%
(120 0% 11 0% 23
2,274 4% 2,230 4% 45 2%




Ingresos financieros
Ingresos comerciales
Ingresos

Costo financiero
Costo comercial

Costos

Utilidad bruta

Gastos de venta, administracion y promocion

EBITDA
Depreciacion y amortizacion
Otros gastos (ingresos), neto
Utilidad de operacion
Resultado integral de financiamiento:
Intereses ganados
Intereses a cargo

Utiidad (pérdida) en cambios, neto
Otros resultados financieros, neto

Participacion en los resultados de CASA

y otras asociadas

Utilidad antes de impuestos a la utilidad
Impuestos a la utilidad

Utilidad antes de operaciones discontinuas
Resultado de operaciones discontinuas, neto

Utilidad neta consolidada

GRUPO ELEKTRA, S.A. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS DE RESULTADOS CONSOLIDADOS

MILLONES DE PESOS
9M25 9M26 Cambio
100958 65% 98697 65% 2261 2%
55530 35% 52164 35% (3375 8%
156,497 100% 150,861 100% (5636) 4%
1839 2% U815 23% 148 4%
8537 25% 3650 23% (3887)  -10%
1866 46% 69465  do% 2401 3%
84630 54% 81396 54% (32%) 4%
BB % G611 1% (30%0) 5%
19989 13% 19785 13% (205) A%
T34 5% TM5 5% (069) 4%

01 0% @5 0% (146)
125755 8% 12785 8% 20 %
1130 1% 588 0% (542)  -48%
(4501) 3% (3953 3% 58 1%
5 0% (290) 0% (1047)
163 0% (109) 0% i
2451) 2% (376 2% (1313) 5%

29 0% 50 0% 79
10095 6% 9070 6% (1024)  -10%
(326 2% (4658) 3% (1396)  -43%
6833 4% 443 % (2420)  -35%

2 0% 9 0% 7
6835 4% R Q413 -35%




Efectivo y equivalentes de efectivo

Inversiones en valores

Cartera de créditos vigente

Cartera de créditos vencida

Cartera de créditos bruta

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Cartera de créditos, neto

Inventarios

Otros activos circulantes

Total del activo circulante

Inversiones en valores

Cartera de créditos vigente

Cartera de créditos vencida

Cartera de créditos bruta

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Cartera de créditos, neto

Otros activos no circulantes

Inversiones en acciones

Inmuebles, mobiliario, equipo e inversion en
tiendas, neto

Activos intangibles

Activo por derecho de uso

Otros activos
TOTAL DEL ACTIVO

Depositos de exigibilidad inmediata y a plazo
Acreedores por reporto

Deuda a corto plazo

Arrendamiento

Pasivo a corto plazo con costo

Proveedores y otros pasivos
Pasivo a corto plazo sin costo

Total del pasivo a corto plazo
Deuda a largo plazo
Arrendamiento

Pasivo a largo plazo con costo
Pasivo a largo plazo sin costo
Total del pasivo a largo plazo

TOTAL DEL PASIVO

TOTAL DEL CAPITAL CONTABLE

PASIVO + CAPITAL

GRUPO ELEKTRA, S.A. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS
MILLONES DE PESOS

Negocio Negocio Grupo Negocio Negocio Grupo
Comercial Financiero Elektra Comercial Financiero Elektra .
Cambio
Al 30 de septiembre de 2025 Al 30 de septiembre de 2026

8,595 34,226 42,822 11,082 27,816 38,898 (3,924) -9%
5,850 132,710 138,560 7,272 114,437 121,709 (16,851) -12%

- 110,442 110,442 - 112,242 112,242 1,800 2%

- 7,507 7,507 - 7,653 7,653 146 2%

- 117,949 117,949 - 119,895 119,895 1,947 2%
- 20,905 20,905 - 18,667 18,667 (2,237) -11%

- 97,044 97,044 - 101,228 101,228 4,184 4%
25,113 - 25,113 21,985 - 21,985 (3,128) -12%
21,982 12,858 34,840 24,438 14,081 38,518 3,678 1%
61,541 276,839 338,380 64,777 257,562 322,339 (16,041) -5%
8,993 249 9,242 381 228 610 (8,633) -93%
- 90,942 90,942 - 94,617 94,617 3,676 4%
- 3,476 3,476 - 2,977 2,977 (499) -14%

- 94,417 94,417 - 97,594 97,594 3,177 3%

- 6,958 6,958 - 6,638 6,638 (319) -5%

- 87,460 87,460 - 90,956 90,956 3,496 4%
21 387 408 3 1,538 1,541 1,133 278%
2,081 17 2,098 143 21 164 (1,934) -92%
7,436 9,480 16,916 6,518 8,156 14,675 (2,242) -13%
598 9,051 9,648 35 9,208 9,243 (405) -4%
13,403 2,203 15,606 12,500 1,762 14,262 (1,345) -9%
12,373 13,837 26,211 13,847 20,957 34,804 8,593 33%
106,446 399,524 505,969 98,205 390,389 488,594 (17,376) -3%

- 248,125 248,125 - 255,695 255,695 7,570 3%
- 60,819 60,819 - 38,814 38,814 (22,005) -36%
8,756 37 8,792 11,441 468 11,908 3,116 35%
2,811 802 3,614 2,721 703 3,424 (190) -5%
11,567 309,783 321,350 14,162 295,679 309,841 (11,508) -4%
26,771 25,937 52,707 37,215 30,631 67,846 15,139 29%
26,771 25,937 52,707 37,215 30,631 67,846 15,139 29%

38,337 335,719 374,057 51,377 326,311 377,687 3,631 1%
26,927 - 26,927 20,357 - 20,357 (6,570) -24%
12,445 1,501 13,946 11,592 1,163 12,755 (1,191) -9%
39,372 1,501 40,873 31,949 1,163 33,112 (7,761) -19%
7,813 2,432 10,244 6,549 3,384 9,933 (311) -3%
47,185 3,933 51,117 38,498 4,547 43,045 (8,072) -16%
85,522 339,652 425,174 89,875 330,858 420,733 (4,441) -1%
20,923 59,872 80,796 8,330 59,531 67,861 (12,935) -16%
106,446 399,524 505,969 98,205 390,389 488,594 (17,376) -3%




INFRAESTRUCTURA

3T25 3T26 Cambio

Puntos de contacto México
Elektra 1,243 20% 1,229 21% (14) -1%
Salinas y Rocha 32 1% 29 0% (3) -9%
Banco Azteca 1,928 32% 1,884 32% (44) -2%
Tiendas de servicios financieros 1,684 28% 1,676 28% (8) 0%
Total 4,887 80% 4,818 81% (69) -1%
Puntos de contacto Centroamérica
Elektra 127 2% 126 2% (1) -1%
Banco Azteca 231 4% 229 4% (2) -1%
Tiendas de servicios financieros 67 1% 64 1% (3) -4%
Total 425 7% 419 7% (6) -1%
Punto de contacto Norte América
Purpose Financial 800 13% 736 12% (64) -8%
Total 800 13% 736 12% (64) -8%

TOTAL 6,112 100% 5,973 100% (139) -2%
Metros cuadrados (miles) 1,725 100% 1,717 100% (8) 0%




